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  F
igure 2: T

he relationship betw
een know

ledge creation and innovation   
 Innovation is prom

oted by factors operating both on the supply side and on the dem
and side (F

igure 2). 
 T

hese com
plem

entary factors define the opportunities or the challenges in the external environm
ent and they 

have to be com
plem

ented w
ith the individual capabilities internal to the firm

.  
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1. T
he process of innovation and know

ledge creation  
 Innovation is prom

oted by factors operating both on the supply side and on the dem
and side (F

igure 2). 
 A

m
ong the first are: the costs and the quality of labour, the use of new

 m
achinery em

bodying m
odern 

technology, and the accessibility to qualified suppliers. A
m

ong the second are: the access to a specific 
m

arket, the level of dem
and, the form

s of com
petition, as also the existence of specific barriers to potential 

com
petitors, such as IP

R
, w

hich insure a tem
porary rent.  

 In fact, the viability of a new
 process or product represents a necessary and not a sufficient condition. Innovation 

also requires the existence of subjective capabilities or im
m

aterial factors. T
hese latter are represented by the 

capability of the firm
 and the entrepreneur to elaborate an original long term

 project  (i.e. a “business 
plan”) and a positive evaluation of the risk by the potential investors.  
 T

hese com
plem

entary factors define the opportunities or the challenges in the external environm
ent and they 

have to be com
plem

ented w
ith the individual capabilities internal to the firm

.  
 T

hus, internal know
ledge and internal or external financial resources are tw

o additional necessary conditions 
for the adoption of an innovation and they indicate the subjective capability/w

eakness existing in the firm
s in 

order to exploit external opportunities or to face external threats.  
 T

he subjective capabilities/w
eakness depends also on the capability to have access to the  com

plem
entary 

capabilities by supplier, clients and other local partners. 
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In particular, the adoption of innovation requires a greater effort by the firm

s in the creation of know
ledge.  

F
irm

s 
should 

search, 
evaluate 

and 
adapt 

new
 

technologies 
from

 
external 

sources 
or 

develop 
them

 
internally. T

hese search activities require that firm
s invest in R

&
D

 and especially devote tim
e and resources 

to the technical design of the new
 product or process and to the organization of the innovation projects.   

 W
hile m

ost innovation studies focus on the process of adoption of technologies, w
e focus on the various factors 

of the process of know
ledge creation, as know

ledge represents the necessary precondition for innovation, in 

K
now

ledge 
creation 

D
em

and and  
m

arket structure 

P
roduction system

 
and labour m

arket 

Innovation  
and finance 

F
igure 2: T

he relationship betw
een know

ledge creation and innovation   
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particular in the case of m
ediu

m
 technology industries, w

here the creativity of the firm
s represents the key 

com
petitiveness factor. 

 2. T
he internal and external conditions for innovation  

 T
he process of know

ledge creation depends on the capability to originally com
bine different pieces of 

previous know
ledge. T

hat requires a high connectivity, w
hich m

ay be defined as a positive com
bination both 

of a high accessibility to different know
ledge sources and of an adequate receptivity, in order to be capable 

to interpret and use them
 in an appropriate w

ay.  
 A

 positive com
bination of accessibility and receptivity is a prerequisite in order to achieve econom

ic 
integration and synergy betw

een firm
s and regions.  

 
 

T
able 1: C

onnectivity as the result of accessibility and receptivity 
  

H
igh receptivity/capabilities 

 

 
L

ow
  

accessibility 
 

E
m

igration and investm
ent 

abroad 

 
C

onnectivity 
 

H
igh accessibility  

L
ock-in and stagnation 

C
onflict or dependence 

 
L

ow
 receptivity/capabilities 
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 A
ccessibility depends on geographical distance, but also on the existence of other obstacles, w

hich m
ay 

increase the transaction costs betw
een the firm

s or the regions. T
hese latter m

ay be related to the differences 
in the organizational structures or in the institutional fram

ew
ork.  

 O
n the other hand, receptivity depends on the internal capabilities of the firm

s and the regional econom
y 

considered, on the level of education, previous experience and the availability of specialized know
-how

. 
T

hus, receptivity is linked to the capability to attract external qualified resources or also to retain these 
resources and to avoid that they m

ove to other firm
s and regions.  

 O
n the contrary, the lack of both accessibility and receptivity leads to a situation of closure and stagnation, w

hich 
m

ay be defined as a “lock-in” effect (table 1).  If regions or firm
s are characterized by highly receptive or 

qualified hum
an resources, but also by a low

 accessibility to other com
plem

entary capabilities, em
igration or 

“brain drain” could be the consequence. In the opposite case, a low
 receptivity by the hum

an resources and a 
high exposure to external technology could lead firm

s and regions to a situation of technological dependence or 
even to a conflict situation

 betw
een the external investm

ents and the prevailing internal traditional culture. 
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T

able 1.2: T
he change in the external fram

ew
ork and the sense of belonging to a local com

m
unity 

  
K

now
ledge econom

y: 
com

petitiveness through innovation 
 

Sense of identity 
low

 
 

Individual com
petition through 

innovation 

 
C

ooperation and system
ic 

innovation 
 

Sense of identity 
high  

 
Individual cost com

petition 
E

xploitation of econom
ies of 

scale and external econom
ies 

 
Industrial econom

y: 
cost com

petition 
 

 T
he attitude to cooperation w

ith other actors depend on the sense of local identity, sense of belonging, trust, 
com

m
on aim

s and values, experience of past cooperation and com
m

on historic evolution. 
 C

ooperation w
ith other actors allow

 to adopt system
ic innovation

 w
hich are broader and m

ore com
plex than 

individual innovation in the single firm
s.  
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A
 further elem

ent in the process of know
ledge creation is creativity, or the capability to sustain the 

continuity of the process of know
ledge creation.  

 In fact, creativity im
plies both a high interaction betw

een different actors, firm
s and regions, through intense 

and frequent m
eetings and exchanges of inform

ation and know
ledge and also the original com

bination of 
different and com

plem
entary pieces of know

ledge (table 2). 
 

 
T

able 2: C
reativity as the result of interaction and com

bination 
  

H
igh com

bination  
of different com

petencies 
 

 
L

ow
  

interaction 
 

D
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radical innovation 
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A
ccording to the m

odel of interactive learning, creativity is tightly related to connectivity, as defined 
above.  
   W

ithout 
sufficient 

connectivity, 
neither 

interaction 
nor 

com
bination 

w
ould 

be 
possible 

and 
a 

low
 

interaction w
ith other local and external actors and the only use of the traditional know

-how
 w

ould lead to a 
situation of stagnation or a “lock-in” effect. A

n high interaction, but only betw
een actors w

hich have very 
sim

ilar com
petencies, m

ay only lead to m
arginal im

provem
ents or increm

ental innovations, w
hile the 

opposite case of the com
bination of different com

plem
entary com

petencies, but w
ith too low

 frequency of 
interaction, could lead to no results or to discontinuous radical innovation

. 
 A

 third characteristics of a process of innovation is that internal capabilities such as creativity should be 
com

bined w
ith the stim

ulus of opportunities or challenges by the external environm
ent (table 3).  

 O
pportunities or challenges m

ay be represented by the evolution of the m
arket dem

and, such as the opening 
of new

 m
arkets or an increase of com

petition
. O

therw
ise, the stim

ulus m
ay be represented by the 

availability of new
 technologies, w

hich com
pel to abandon less efficient traditional technologies or allow

 
produce new

 products and services, satisfying existing or new
 needs by final or interm

ediate users.  
 In fact, innovation is m

ainly driven by the need or aim
 to solve urgent problem

s, w
hich m

ay represent either a 
risk for the survival of a firm

 or a problem
 in order to secure the grow

th of the firm
.  

 In particular, a high creative capability of the local hum
an resources and entrepreneurs coupled w

ith the lack of 
m

arket stim
ulus or the lack of appropriate production technologies m

ay lead people to em
igrate or firm

s 
to invest abroad. In the opposite case, the exposure to international m

arket and the pressure by technological 
change m

ay endanger the com
petitiveness and lead to a crisis of the firm

s and the local econom
y, if local 

creative capabilities or know
ledge are too lim

ited. 
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 T
herefore, innovation in m

edium
 technology sectors m

ay be interpreted not as the linear effect of a R
&

D
 

investm
ent, but rather as the result of a process of interactive learning, w

here various factors are com
bined 

and represent necessary but not sufficient conditions. 
  

 
T

able 3: Innovation requires external stim
ulus and creativity 
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C
reativity w

ithin the individual firm
s should be com

bined w
ith good local governance, in order to lead to 

innovation and regional grow
th and prom

ote the transform
ation of industrial clusters into a “learning region” 

(table 11).  
 

 
T

able 11: F
rom

 an industrial to a know
ledge econom

y  
in m

edium
 technology clusters 
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now
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m
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V
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L
a teoria evolutiva 

 L
a 

teoria 
evolutiva 

focalizza 
l’attenzione 

sui 
processi 

dinam
ici 

collegati 
allo 

sviluppo 
della 

conoscenza, della ricerca e dell’innovazione. 
 C

onsidera le im
prese com

e soggetti eterogenei che apprendono, sono depositari di conoscenze, 
hanno com

petenze specifiche e agiscono in am
bienti incerti e in veloce cam

biam
ento. 

 L
a teoria evolutiva non assum

e che le im
prese siano in grado di com

prendere il contesto 
am

bientale in cui operano così bene da poter identificare le scelte che m
assim

izzano i profitti. 
 Pertanto, i com

portam
enti delle im

prese discendono da un insiem
e di regole decisionali (ro

u
tin

e), 
che cam

biano nel tem
po, adattandosi a ciò che si apprende (tria

l a
n
d
 e

rro
r) in base all’esperienza 

o si percepisce com
e il fattore critico del successo dei concorrenti. 

 D
’altro lato, la com

petizione seleziona le im
prese, facendo uscire dall’industria quelle che adottano 

le regole decisionali m
eno efficaci, ed accrescendo il ruolo delle im

prese che adottano regole 
decisionali più efficaci. 
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L
a 

dim
ensione 

tem
po. 

L
a 

teoria 
evolutiva 

analizza 
lo 

sviluppo 
di 

m
eccanism

i 
inerziali 

(tecnologici, com
portam

entali e organizzativi). 
 L

a dim
ensione spazio. E

ssa interpreta i fenom
eni aggregati com

e proprietà em
ergenti di relazioni 

ed interazioni tra agenti eterogenei. 
 L

e azioni delle im
prese avvengono com

unque “fuori dall’equilibrio”. Infatti, secondo la teoria 
evolutiva il cam

biam
ento è rapido e non prevedibile. Pertanto, l’ipotesi dell’equilibrio non è 

plausibile. 
 Infine, l’approccio evolutivo è contraddistinto da due caratteristiche chiave.  
 1) E

sso m
ira innanzitutto a fornire analisi e spiegazioni che siano em

piricam
ente fondate e si basa 

pertanto su un dialogo continuo tra analisi em
pirica, analisi teorico-qualitativa e m

odelli form
ali. I 

m
odelli teorici devono quindi avere alla base ipotesi m

icrofondate in sintonia con l’evidenza 
em

pirica. L
’analisi em

pirica precede ed interagisce strettam
ente con l’analisi teorica, invece che 

seguirla com
e caso particolare. 

 2) Inoltre, la teoria evolutiva del cam
biam

ento econom
ico è caratterizzata dal collegam

ento e 
dall’interazione con gli sviluppi recenti di diversi am

biti disciplinari vicini e com
plem

entari, 
com

e: storia, econom
ia aziendale, tecnologia, sociologia, scienze cognitive. 
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L
e im

prese, le routine e le com
petenze 

 L
’im

presa è vista com
e il soggetto che ricerca, innova e produce in am

bienti incerti e in forte 
cam

biam
ento.  

 L
e 

im
prese 

sono 
depositarie 

di 
conoscenza 

incorporata 
in 

routine 
e 

sono 
caratterizzate 

da 
com

petenze specifiche. 
 1) L

e routine sono m
odelli (pattern) di com

portam
ento ripetitivo che l’im

presa usa in specifiche 
circostanze. E

sse rappresentano la m
em

oria dell’im
presa. N

on sono riconducibili a capacità 
individuali, dato che la perform

ance individuale richiede il coinvolgim
ento di diversi soggetti 

dell’organizzazione. 
 2) L

e 
com

petenze 
delle 

im
prese 

com
prendono 

m
odelli, 

codici 
di 

decodificazione 
delle 

inform
azioni su com

e fare le cose e capacità tacite ed autom
atiche. In particolare le capacità 

organizzative sono un sistem
a che com

prende oltre alle routine anche risorse com
plem

entari e 
capacità specifiche basate su una conoscenza procedurale. Pertanto le com

petenze di un’im
presa 

sono difficilm
ente trasferibili ad altre im

prese. 
 L

e com
petenze sono diverse dalle risorse (fisiche, um

ane, finanziarie ed intangibili, com
e quelle 

organizzative 
e 

di 
pianificazione 

e 
controllo, 

i 
beni 

di 
proprietà, 

i 
m

archi, 
segreti 

e 
la 

reputazione). L
e com

petenze consistono nella capacità di m
ettere assiem

e le diverse risorse e di 
utilizzarle in applicazioni produttive specifiche.  
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C
onoscenza e inform

azione 
 L

a 
conoscenza 

differisce 
dalla 

m
era 

inform
azione 

e 
significa 

com
prensione, 

elaborazione 
e 

assim
ilazione e m

em
oria dell’inform

azione (in
te

rio
rizza

zio
n
e
). E

ssa si avvale di categorie e di 
codici interpretativi dell’inform

azione. 
 E

ssa com
prende aspetti codificati o astratti e aspetti taciti. Secondo questi ultim

i, la conoscenza è 
fortem

ente specifica alla singola im
presa e al contesto in cui opera e non si diffonde facilm

ente 
tra le im

prese. 
  C

onoscenza, apprendim
ento e ricerca 

 I fattori cruciali che influiscono sull’intensità, direzione e rilevanza econom
ica della ricerca e 

dell’innovazione delle im
prese sono: 

- 
l’evoluzione delle opportunità scientifiche e tecnologiche (am

biente esterno), 
- 

l’organizzazione e le procedure di ricerca (struttura interna), 
- 

la conoscenza accum
ulata, le com

petenze e il processo di apprendim
ento (conoscenza interna), 

- 
le relazioni e le com

plem
entarità (relazione esterne). 
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1) L
e opportunità scientifiche e tecnologiche possono essere sia esterne che interne e sono date dai 

contesti 
scientifici 

e 
tecnologici, 

m
a 

anche 
dai 

fornitori, 
clienti 

e 
da 

altre 
im

prese. 
T

ra 
tali 

opportunità esiste una notevole com
plem

entarità. 
 2) L

’organizzazione e le procedure della ricerca consistono sia nell’attività di ricerca form
alizzata 

che nell’apprendim
ento non form

alizzato.  
 3) L

’apprendim
ento non è visto com

e sem
plice acquisizione delle inform

azioni, m
a com

e 
costruzione 

di 
nuove 

rappresentazioni 
dell’am

biente 
e 

sviluppo 
di 

nuove 
conoscenze 

e 
com

petenze, che consentono alle im
prese di sfruttare le opportunità che si presentano loro. 

 Il processo di apprendim
ento è locale e contestuale e diverse sono le fonti, le m

odalità e gli 
obiettivi dell’apprendim

ento. L
’apprendim

ento non avviene per il sem
plice passare del tem

po, m
a è 

un’attività focalizzata alla soluzione di problem
i specifici.  

 E
sso può essere distinto in apprendim

ento per “esperienza”, da “utilizzo” e da “interazione”.  
 L

a ricerca si basa sulle conoscenze e com
petenze accum

ulate e quindi ha un carattere locale. 
D

’altro 
lato 

la 
ricerca 

aum
enta 

le 
com

petenze, 
che 

consentono 
a 

loro 
volta 

un 
m

iglior 
assorbim

ento delle conoscenze ed una ricerca più avanzata, m
odificando gli schem

i cognitivi sul 
processo e sui risultati della ricerca. 
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4) Il ruolo delle relazioni e com
plem

entarità indica che la ricerca e l’innovazione sono un 
processo interattivo e collettivo.  
 L

a generazione di nuove conoscenze può essere vista com
e un processo “a catena”, caratterizzato 

da interdipendenze, com
plem

entarietà e retroazioni tra le fasi interne all’im
presa e con attori 

esterni (quali università, centri di ricerca, fornitori di input e beni strum
entali, utilizzatori e 

operatore pubblico).  
 L

’innovazione 
viene 

concepita 
com

e 
sistem

a 
o 

com
e 

il 
risultato 

di 
sistem

i 
di 

innovazione 
nazionali o locali. 
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Il contributo dell’approccio evolutivo all’analisi di tre caratteristiche del processo innovativo 
 L

’approccio evolutivo all’analisi del processo innovativo consente di interpretare in m
odo diverso 

tre tradizionali rappresentazioni della attività di ricerca delle im
prese. 

 1) A
l m

odello lineare si sostituisce il m
odello a catena, dal quale em

erge il concetto di “sistem
i 

nazionali e locali di innovazione”. 
 2) A

nche il concetto di condizioni di appropriabilità delle rendite di innovazione può essere 
reinterpretato 

in 
un 

m
odo 

diverso 
dalla 

visione 
tradizionale. 

Infatti, 
le 

condizioni 
di 

appropriabilità dipendono non solo dal brevetto, m
a anche dalla superiorità ed inim

itabilità 
delle conoscenze e delle com

petenze (spesso tacite) dell’im
presa innovativa e dal grado di 

cum
ulatività delle conoscenze e della tecnologia. In particolare, non esiste alcuna evidenza 

em
pirica che conferm

i un aum
ento m

onotonico dell’intensità della ricerca all’aum
entare delle 

condizioni di appropriabilità delle rendite di innovazione. 
 3) L

e direzioni della ricerca sono fortem
ente lim

itate dalle tecnologie, com
petenze e conoscenze 

accum
ulate e non sono tanto legate agli incentivi legati alla dom

anda e ai cam
biam

enti dei 
prezzi relativi dei fattori produttivi, com

e indicato dall’approccio tradizionale negli anni ’70. 
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Il ruolo delle com
petenze secondo l’approccio evolutivo 

 L
a teoria evolutiva dell’im

presa basata sulle conoscenze e com
petenze consente di affrontare in 

m
odo innovativo alcuni tem

i cruciali. 
 - 

la form
a centralizzata o decentrata dell’organizzazione delle im

prese, 
- 

il com
portam

ento delle im
prese nel processo innovativo (inerzia e lock-in), 

- 
il ruolo di contesti diversi (settori e N

IS/R
IS) sul com

portam
ento e organizzazione delle im

prese, 
- 

il m
odificarsi dei confini delle im

prese, 
- 

l’em
ergere di netw

ork e rapporti tra le im
prese 

  1) la form
a centralizzata o decentrata dell’organizzazione delle im

prese  
 L

’organizzazione dell’im
presa innovativa è legata agli aspetti cognitivi e al coordinam

ento delle 
diverse com

petenze interne all’im
presa. L

a centralizzazione o il decentram
ento organizzativo 

hanno conseguenze diverse per la perform
ance dell’im

presa se i com
ponenti della stessa hanno 

strutture cognitive diverse, se l’organizzazione ha una conoscenza com
une e se i vari soggetti 

sono legati da m
eccanism

i di apprendim
ento e feedback inform

ativi. T
anto più la conoscenza è 

diffusa tanto più decentrata è la struttura organizzativa delle im
prese. 

 
 

R
iccardo C

appellin, C
orso di E

conom
ia Industriale e dell’Innovazione, U

niversità di R
om

a "T
or V

ergata". 
  

19

2) il com
portam

ento delle im
prese nel processo innovativo in am

bienti in forte cam
biam

ento  
 L

a prospettiva evolutiva consente di spiegare il com
portam

ento delle im
prese in am

bienti in 
forte cam

biam
ento ed elevata incertezza. In particolare essa sottolinea l’esistenza di inerzie e 

rigidità com
portam

entali, organizzative e tecnologiche. L
e im

prese tendono ad apprendere 
cum

ulativam
ente e increm

entalm
ente rispetto alle tecnologie esistenti. Spesso solo le im

prese 
nuove non sono bloccate sui contesti esistenti e sono in grado di sfruttare le nuove opportunità 
scientifiche, tecnologiche e di m

ercato.  
 Spesso si verificano trappole da com

petenza (effetti di lock-in) e gli innovatori di successo restano 
legati alle tecnologie che hanno assicurato loro profitti e crescita. U

na perform
ance elevata nel lungo 

periodo richiede di com
binare sfruttam

ento e esplorazione. 
  3) il ruolo di contesti diversi sul com

portam
ento e organizzazione delle im

prese  
 C

ontesti diversi di tipo tecnologico, settoriali e istituzionali, locali o internazionali, condizionano lo 
sviluppo delle com

petenze e routine organizzative delle im
prese, che diventano fortem

ente 
specifiche. Pertanto, le m

odalità innovative e organizzative delle im
prese sono legate alle differenze 

nei rispettivi regim
i tecnologici, nei settori di appartenenza (cfr. tassonom

ia di Pavitt) e nei 
sistem

i di innovazione locali e nazionali, in sui sono inserite. 
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4) il m
odificarsi dei confini delle im

prese e la specializzazione delle singole im
prese.  

 L
e im

prese possono integrarsi tra loro per raggiungere un m
igliore coordinam

ento dinam
ico delle 

varie attività.  
 T

uttavia, l’integrazione verticale nella stessa im
presa

 porta ad una dim
inuzione notevole della 

generazione 
di 

varietà 
ed 

esperienze 
ed 

approcci. 
Invece, 

la 
specializzazione 

delle 
singole 

im
prese consente alle im

prese di poter beneficiare della generazione esterna di varietà da parte di 
im

prese con com
petenze e visione del m

ondo differenti. 
  5) l’em

ergere di netw
ork e rapporti tra le im

prese.  
 I rapporti tra im

prese in am
bienti incerti e in notevole cam

biam
ento variano tra l’integrazione 

interna, nel caso di attività che richiedono com
petenze sim

ili per raggiungere adeguate econom
ie di 

scala, e gli accordi di cooperazione tra im
prese, nel caso di im

prese che svolgono attività che 
richiedono com

petenze diverse e com
plem

entari. 
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L
o sviluppo dei netw

ork 
 T

alvolta è m
olto difficile per i singoli agenti possedere tutte le conoscenze, le com

petenze e gli 
strum

enti necessari per sviluppare innovazioni e realizzarne la produzione.  
 I netw

ork evitano i costi e le inefficienze tipiche dell’integrazione com
pleta e perm

ettono un 
m

iglior coordinam
ento dei processi di apprendim

ento.  
 I netw

ork rappresentano una soluzione organizzativa interm
edia tra la centralizzazione dei 

processi di apprendim
ento all’interno della singola im

presa ed il decentram
ento com

pleto dei 
processi di apprendim

ento ad organizzazioni esterne, che non perm
etterebbe di valorizzare le 

sinergie tra le com
petenze diverse e com

plem
entari delle singole im

prese. 
 In particolare, i netw

ork
 em

ergono quando la conoscenza di base ha specifiche caratteristiche:  
 a) conoscenze fortem

ente specifiche: condizioni di appropriabilità alte, forte specializzazione, 
 b) integrazione delle conoscenze: base della conoscenza com

plessa, m
ultidisciplinare e divisibile 
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Pertanto i netw
ork si sviluppano nei settori caratterizzati da: 

 Specificità: 
i netw

ork possono essere particolarm
ente adeguati in quelle industrie che sono caratterizzate da una 

base di conoscenza com
plessa, articolata e com

posta da diverse fonti e nelle quali i singoli attori 
non possono che specializzarsi su parti della conoscenza com

plessiva necessaria al processo 
innovativo. 
 Integrazione: 
i netw

ork possono essere giustificati dal fatto che la conoscenza è diventata m
eno contestuale e 

m
aggiorm

ente generica, astratta e codificabile e quindi più facile da trasferire tra organizzazioni 
diverse. 
 I 

netw
ork 

possono 
essere 

più 
frequenti 

nelle 
prim

e 
fasi 

di 
evoluzione 

di 
un’industria 

caratterizzata da incertezza e da num
erose fonti di conoscenza esterna alle im

prese e in quei paesi o 
aree che si specializzano in questo tipo di attività e m

irano a sviluppare in m
odo continuo nuove 

attività.  
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M
odelli di coevoluzione 

 L
a coevoluzione si riferisce al m

utam
ento congiunto ed interdipendente tra: 

1) tecnologia, 
2) com

petenze, 
3) organizzazione dell’im

presa, 
4) strategie, 
5) struttura di m

ercato, 
6) dom

anda, 
7) istituzioni, 
che ha luogo durante l’evoluzione di un’industria

 (N
elson 1984). 

 A
d esem

pio un caso specifico di relazione tra tecnologia, innovazione e struttura di m
ercato è 

rappresentato dal m
odello del ciclo di vita dell’industria: 

- 
tecnologia con prodotto sistem

ico, 
- 

evoluzione della tecnologia ed em
ergere di un design dom

inante, 
- 

m
ercato caratterizzato da consum

atori con dom
anda sim

ile, 
- 

entrata di nuovi attori e bassa concentrazione iniziale, 
- 

introduzione di innovazioni di prodotto, 
- 

enfasi crescente sull’innovazione di processo, 
- 

crescita dim
ensionale delle im

prese e concentrazione crescente della struttura industriale. 
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T
re diversi livelli di analisi 

 Il cam
biam

ento di un’industria può essere articolato in tre diversi livelli analitici separabili m
a 

fortem
ente interconnessi. 

 1) analisi della d
in

a
m

ica
 in

d
u

stria
le (dem

ografia industriale, entrata, uscita, crescita e persistenza, 
ecc.) 

 2) dinam
ica 

delle 
va

ria
b
ili 

stru
ttu

ra
li 

d
i 

u
n

’in
d
u

stria
 

(dim
ensione 

di 
im

presa, 
grado 

di 
concentrazione industriale) 

 3) evo
lu

zio
n

e stru
ttu

ra
le (oltre alle variabili precedenti, cam

biam
ento dei prodotti, delle tecniche 

produttive, sviluppo delle com
petenze, m

utam
ento dei confini dell’im

presa e sviluppo di reti di 
accordi, relazioni con fornitori e utilizzatori, ruolo delle istituzioni) 

 In ciascuno di essi risulta im
portante il ruolo svolto dall’innovazione e dallo sviluppo delle 

com
petenze. 
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P
rocessi di dipendenza dal sentiero (path dependency) 

 I percorsi di sviluppo dipendono dalle condizioni iniziali dalla specifica sequenza delle decisioni 
degli agenti. 
 L

’innovazione iniziale si diffonde secondo processi dipendenti dal sentiero e l’em
ergere di 

alternative m
igliori non riesce sem

pre a spostare il sistem
a dall’utilizzo di tecnologie orm

ai 
inferiori. 
 L

a com
petizione

 tecnologica tra le im
prese in presenza di tecnologie concorrenti può portare al 

vantaggio iniziale di una data tecnologia e alla sua progressiva diffusione fino ad un suo 
eventuale dom

inio totale. Q
uesto blocca il sistem

a su configurazioni che nel tem
po possono 

rivelarsi non più ottim
ali. 

 Secondo un approccio evolutivo, i m
eccanism

i alla base della path dependency
 possono essere il 

carattere locale del processo di apprendim
ento (apprendim

ento per esperienza: learning by doing) 
e l’interazione tra i diversi attori. L

’em
ergere di econom

ie di netw
ork genera rendim

enti 
crescenti 

e 
l’irreversibilità 

e 
l’inerzia 

nelle 
scelte 

tecnologiche, 
che 

bloccano 
com

portam
enti 

innovativi. 
 Q

uesto eleva i costi del cam
biam

ento o costi di spostam
ento sia di tipo m

onetario che definititi in 
term

ini di conoscenza o di difficoltà nel coordinam
ento tra attori diversi in condizioni di incertezza. 
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M
odelli stilizzati e m

odelli history friendly 
 I m

odelli di coevoluzione possono consistere in “form
e ridotte” che in m

odo stilizzato esam
inano le 

relazioni tra un num
ero lim

itato di variabili. Q
uesti m

odelli sono altam
ente sem

plificati. 
 I m

odelli history friendly
 sono una nuova generazione di m

odelli evolutivi. E
ssi considerano 

l’evoluzione di un’industria in m
odo dettagliato e tengono conto delle differenze tra le singole 

industrie considerate, anche se incorporano un insiem
e di principi generali di form

alizzazione. E
ssi 

m
irano a catturare i punti essenziali della teoria “qualitativa” evidenziati dagli studiosi della storia di 

una industria e quindi rendere possibile la loro spiegazione logica.  
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T
esti 

 C
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now
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now

ledge C
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C

lusters, E
dw
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heltenham
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apitolo 4, sezione 1. T
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ledge creation; 2. T

he internal and external 
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alerba, F. (2001), a cura di, E
conom
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om
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ap. 3: T
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ica industriale, pp. 83-116. 
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Investim
enti, rischi e g

o
vern

a
n

ce di im
presa 

E
n

zo
 R

u
lla

n
i1 

1 
V

enice 
International 

U
niversity, 

T
edis 

C
enter, 

V
enezia, 

e-m
ail: 

enzo.rullani@
gm

ail.com
. 

 L
a ripresa degli investim

enti in Italia passa per la riattivazione delle iniziative 
di riposizionam

ento com
petitivo varate dalle im

prese. M
a la transizione 

in corso, che ha creato un gap rilevante tra i vecchi assetti ereditati dal passato 
e i nuovi richiesti dalle esigenze di oggi, rende difficile ai nostri produttori 
adottare m

odelli di business che richiedono spesso investim
enti e rischi eccedenti 

le capacità delle singole aziende.  
 P

er superare lo stallo attuale il rim
edio 

non è quello di addossare rischi e investim
enti alle banche o allo S

tato, che non 
ne farebbero buon uso, m

a è invece quello di m
ettere in m

oto m
eccanism

i di 
condivisione dei m

ezzi finanziari da investire e dei rischi da assum
ere.  

 C
erto, 

per andare in questa direzione, l’im
presa dovrà passare da un m

odello di governance 
m

ono-personale ad uno pluri-personale, capace di m
ettere in m

ovim
ento 
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una rete di intelligenze autonom
e, in una logica di agire collaborativo in 

cui ciascuno pone le sue capacità al servizio di un progetto com
une, assum

endosi 
la responsabilità e i rischi delle scelte fatte. 
 1. P

erché gli investim
enti sono al palo, e la transizione rallenta 

C
om

e è stato osservato2, per contrastare la caduta della dom
anda effettiva 

che ha segnato la zona euro negli ultim
i anni, è necessario riattivare gli investim

enti: 
delle fam

iglie e delle im
prese. L

’incertezza induce fam
iglie e im

prese a rim
andare gli 

investim
enti che non sono considerati urgenti, aggravando 

in 
questo 

m
odo 

la 
crisi 

keynesiana 
(di 

dom
anda 

effettiva) 
in 

cui 
l’area 

euro 
è 

disgraziatam
ente precipitata.C

fr. B
aravelli et a

l., 2014, p. 15. 
P

er quanto riguarda le im
prese, ci sono diversi ostacoli che frenano la 

disponibilità ad investire. 
 P

rim
a di tutto, è abbastanza diffuso un pregiudizio prudenziale, che 

suggerisce di aspettare che la crisi finisca, prim
a di esporsi con spese e m

odifiche 
di qualche entità: nel frattem

po, potendo, si tagliano i costi e si riduce 
l’occupazione. 
 Il secondo ostacolo è di natura culturale: se non si ha in m

ente il senso 

R
iccardo C

appellin, C
orso di E

conom
ia Industriale e dell’Innovazione, U

niversità di R
om

a "T
or V

ergata". 
  

35

della transizione in corso – che prepara un m
odo di vivere e lavorare diverso 

dal passato – diventa difficile per un im
prenditore, anche “volenteroso”, im

m
aginare 

quali possono e devono essere i cam
biam

enti sostenibili da apportare 
al proprio m

odello di business. 
 M

a la transizione, nonostante la forte presenza di im
prese inerziali, va 

com
unque avanti, superando questi due ostacoli. C

’è, infatti, anche in Italia un 
gruppo non esiguo di im

prenditori innovatori che ha identificato e sperim
entato 

con successo percorsi di innovazione rispondenti alle esigenze del nuovo paradigm
a 

(il capitalism
o globale della conoscenza in rete) (R

ullani, 2010). A
nche 

in questo caso, tuttavia, le im
prese che si im

pegnano a sperim
entare cose 

nuove fanno fatica a crescere e a propagare il loro m
odello alle altre, perché si 

trovano quasi sem
pre strette tra l’eccessiva crescita del fabbisogno finanziario 

ed il contem
poraneo aum

ento del rischio di investim
ento. D

ue problem
i che – 

nonostante la validità delle innovazioni introdotte – superano spesso la soglia 
della loro capacità. 
 È

 una soglia rim
uovibile? C

erto, m
a a prezzo di accettare la prospettiva 

di condividere investim
enti e rischi con altri soggetti. Il che com

porta, necessariam
ente, 

una condivisione parallela della g
o

vern
a
n

ce di im
presa.  
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 Q
uante delle 

im
prese m

ono-personali che, in Italia, abbiam
o ereditato dal passato sono disposte 

a tollerare che “altri” (sia pure “altri” che sono stati scelti 
dall’im

prenditore) m
ettano il naso negli affari e nelle scelte dell’im

presa finanziata? 
L

a risposta è: pochi, e m
agari non i m

igliori. P
erché – si continua a pensare 

– gli innovatori abbastanza capaci e intraprendenti riusciranno a cavarsela 
da soli. In realtà, bisogna orm

ai considerare il fatto che la condivisione dei 
investim

enti e rischi – nelle varie form
e possibili – non va considerata un espediente 

per puntellare reciproche debolezze, m
a un m

odo per m
ettere in cantiere 

program
m

i di innovazione più am
biziosi e più rapidi da realizzare. U

na m
odalità 

di azione, dunque, che dovrebbe attirare in prim
o luogo gli innovatori più 

capaci e intraprendenti, che vogliono alzare l’asticella e aum
entare la loro velocità 

di m
ovim

ento. E
 che – a questo fine - accettano di “vincere insiem

e ad 
altri”. 
 Il problem

a, sem
m

ai, è di fornire, a chi è disposto ad esplorare questa 
possibilità, un quadro di contratti, di regole e di istituzioni adatto allo sviluppo 
di una g

o
vern

a
n

ce p
lu

ra
le di im

presa, organizzata attraverso tutta una serie di 
alternative che sono da considerare com

plem
entari, non alternative. 
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  2. T
ra fare e non fare 

Il percorso di riposizionam
ento che le im

prese italiane dovranno seguire 
nel prossim

o futuro è reso visibile dalla cronaca di tutti i giorni: dagli esem
pi 

di successo, dalle ricerche fatte, dal dibattito in corso sta em
ergendo una rappresentazione 

condivisa abbastanza chiara delle cose da fare. 
S

i tratta, in sintesi, di passare da un sistem
a di vantaggi com

petitivi basati 
sulla p

ro
ssim

ità
 (relazioni locali di tipo inform

ale e inter-personale, sapere 
pratico generato dall’esperienza nel contesto locale) ad un altro sistem

a di vantaggi 
di tipo g

lo
-ca

le, ossia integrato tra i due livelli dello spazio locale e dello 
spazio globale. 
L

e im
prese si troveranno infatti a: 

• co
lleg

a
rsi fu

n
zio

n
a

lm
en

te a
d
 u

n
a
 filiera

 g
lo

b
a

le, in cui far valere la propria 
differenza specifica; 
• sfru

tta
re i va

n
ta

g
g

i d
ella

 d
ig

ita
lizza

zio
n

e, codificando le conoscenze riproducibili 
e m

oltiplicandone l’uso; 
• svilu

p
p
a

re ca
p

a
cità

 crea
tive, sul terreno delle conoscenze generative 

(non codificabili), sia all’interno dell’organizzazione che in rapporto 
con una rete di cluster creativi esterni (a partire dal territorio di appartenenza). 
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A
lcune delle nostre im

prese hanno già fatto im
portanti passi in avanti in 

queste tre direzioni, raccogliendo in genere buoni risultati nel loro riposizionam
ento 

com
petitivo. M

a m
olte altre sono ancora poco consapevoli dei passi 

da fare, o non hanno i m
ezzi e le com

petenze per affrontare trasform
azioni di 

questa portata. 
 P

er un verso le aziende non sanno com
e finanziare investim

enti che dovrebbero 
essere superiori a quelli com

piuti nella loro storia passata proprio 
una fase storica in cui – anche per effetto della crisi - l’autofinanziam

ento è ridotto 
al m

inim
o. E

 siccom
e anche il credito è legato all’aum

ento del capitale 
proprio e delle garanzie corrispondenti, un po’ tutte le im

prese innovatrici si 
stanno dom

andando se non sia il caso di pensare a nuove fonti di finanziam
ento, 

diverse da quelle utilizzare finora. 
 N

on solo: si tratta anche di affrontare un contesto com
petitivo che è e 

resterà ad alto rischio per diverse e fondam
entali ragioni. 

 A
bbiam

o già ricordato il peso che avrà in futuro l’in
terd

ip
en

d
en

za
 n

o
n

 

g
o

vern
a

ta
 discendente dalla globalizzazione dei m

ercati. 
M

a bisogna tenere presente anche un altro fondam
entale fattore di rischio; 
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il crescente peso degli in
vestim

en
ti im

m
a

teria
li (in conoscenza: ricerca, 

innovazione, m
archi, com

petenze, relazioni ecc.) sul fabbisogno totale. Q
uesti 

investim
enti hanno un valore che non dipende dal costo di produzione o di riproduzione 

(com
e accade per i beni m

ateriali), m
a unicam

ente dalle prospettive 
(incerte) della valorizzazione futura di quanto oggi si sa o si sa fare. 
S

e le cose vanno bene, facendo salire la reputazione della conoscenza 
posseduta da un’im

presa (in term
ini di aspettative di profitti futuri), il valore 

di quell’asset può arrivare fin da ora - e rapidam
ente - alle stelle, anche per effetto 

della speculazione. M
a basta che quella conoscenza sia superata da 

un’altra, oppure im
itata, non apprezzata dagli u

sers, non reputata im
portante 

per il futuro a cinque-dieci anni perché il suo valore precipiti a zero. D
unque, 

gli investim
enti richiesti per riposizionare le im

prese vanno considerati ad alto 
rischio proprio in ragione del loro contenuto cognitivo e volatile. 
 3. N

uova finanza cercasi, disperatam
ente 

L
a crescita del rischio connesso agli investim

enti in conoscenza (codificata 
e generativa) è diventato orm

ai un fa
tto

re o
sta

tivo
 di prim

a grandezza per 
fare im

portanti passi avanti nella transizione in corso. S
oprattutto per l’Italia. 

N
el nostro paese, infatti, m

oltissim
e im

prese di piccola e m
edia dim

ensione si 
sono sviluppate in passato contando su un capitale di rischio abbastanza lim

itato 
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(il conferim
ento personale o fam

iliare iniziale, più i profitti re-investiti nel 
corso del tem

po) e su un capitale di credito com
unque lim

itato e oggi ristretto 
dal cred

it cru
n
ch. P

ochi apporti di nuovi soci, poche ed eccezionali le quotazioni 
in B

orsa (con alcuni “pentim
enti” e uscite successive dal listino). 

È
 una base finanziaria adatta a percorsi di crescita a basso rischio, che 

richiedono pochi investim
enti addizionali anno per anno, finanziabili con il 

flusso di cassa corrente.  
 M

a questo non è più vero, per quanto abbiam
o detto, 

se si pensa alle decisioni che oggi vanno prese in vista del prossim
o futuro. 

C
’è chi cerca di far fronte a questa nuova esigenza chiedendo alle banche 

di allargare i cordoni del credito che, per tutta una serie di vincoli, si sono ristretti. 
M

a un m
aggior ricorso al credito non è la risposta giusta da dare alla 

necessità di fare investim
enti caratterizzati da rischi elevati. 

  N
essuna banca è 

infatti realm
ente interessata a finanziare investim

enti ad alto rischio in cui, se 
le cose vanno m

ale, finirà per perdere tutto il capitale prestato, m
entre, se vanno 

bene, si lim
iterà a guadagnare il tasso di interesse pattuito. Insom

m
a, una 
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banca 
che 

opera 
in 

questa 
cornice 

contrattuale 
sarà 

ovviam
ente 

riluttante 
a 

finanziare investim
enti che, essendo legati ad innovazioni radicali, aum

entano i 
suoi rischi oltre i lim

iti già raggiunti. 
 D

unque il finanziam
ento a credito rim

ane im
portante, m

a non è la carta 
decisiva da giocare per alim

entare la transizione attuale. L
a strada da seguire è 

un’altra: quella di fare in m
odo che il rischio non gravi soltanto sulle spalle 

dell’im
prenditore-persona m

a sia condiviso con una serie di partner, ciascuno 
dei quali contribuisce in qualche m

isura all’investim
ento da fare. 

C
hi saranno i potenziali partner da m

obilitare per il co-investim
ento sul 

futuro? 
 P

er le aziende più evolute sono già adesso proponibili non solo la quotazione 
in borsa, m

a anche il ricorso a fondi di p
riva

te eq
u

ity; o, per le nuove 
iniziative, il sostegno di ven

tu
re ca

p
ita

l e a
n
g

el in
vesto

rs.  
 M

a per le piccole 
im

prese che sono caratterizzate in m
odo determ

inante dalle capacità 
dell’im

prenditore-persona, è difficile ricorrere a finanziatori “esterni”, che 
non conoscono la persona in questione e le sue capacità. N

on basterà certo 
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un b
u

sin
ess p

la
n
 ben fatto per porre rim

edio a questa carenza del processo 
valutativo. 
 G

li unici finanziatori che sono invece in grado di valutare le capacità 
dell’im

presa, con cognizione di causa, sono coloro con cui l’azienda è entrata 
in rapporto da tem

po: i concorrenti, i fornitori, i clienti, i distributori, i consum
atori 

finali, per restare nell’am
bito della filiera. M

a, se guardiam
o 

all’esperienza condivisa, anche i dipendenti, i m
anager, le banche dotate di 

sensori efficaci sul territorio, i cittadini del luogo in cui l’azienda è radicata. 
C

om
e fare per coinvolgere questi soggetti nel processo di coinvestim

ento 
e di condivisione del rischio? 
 4. I possibili percorsi: reti, nuovi soci, nuovi contratti di condivisione del rischio 
L

a prim
a form

a utile per raggiungere questo scopo è la creazione di reti 
e alleanze stabili con altre im

prese. È
 una via difficile da percorrere perché bisogna 

vincere l’individualism
o diffuso degli im

prenditori-persona, che diffidano 
di ogni idea che com

porti la partecipazione – diretta o indiretta - di altri alla 
g

o
vern

a
n

ce dell’im
presa. M

a si tratta di pregiudizi e diffidenze rim
uovibili, 

se pensa ai vantaggi che il “m
ettersi in rete” com

porta in term
ini di divisione 

(tra più im
prese) del fabbisogno necessario alla realizzazione di piani am

biziosi 
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di riposizionam
ento com

petitivo. 
 U

na seconda via per realizzare il co-investim
ento e condivisione del rischio 

è quella che passa per la partecipazione di altri soggetti al capitale proprio 
dell’im

presa, partendo dai m
anager e dipendenti, per arrivare ai concorrenti, 

ai fornitori, ai clienti, alla banca ecc.. 
 U

na terza soluzione ancora è quella di stipulare contratti di tipo nuovo, 
costruiti per condividere il rischio dell’instabilità strutturale dei valori e dei risultati, 
nel m

ondo che ci attende per il prossim
o futuro. 

C
ontratti del genere potrebbero prevedere prezzi (e altre condizioni) variabili 

in funzione del risultato ottenuto ex post. S
i tratta di sperim

entarli nelle 
filiere (tra fornitori e clienti), nelle “nuove” relazioni industriali (tra im

presa e 
lavoratori dipendenti), nei rapporti di consulenza e di servizio (tra l’u

ser e il 
fornitore del servizio), nel contratto di finanziam

ento stipulato tra banca e im
presa 

finanziata, nei patti che l’im
presa stabilisce con le istituzioni del territorio 

in cui deve fare insediam
enti o da cui dom

anda servizi. 
  T

utte queste rela- 
zioni potrebbero essere stipulate in base a contratti che prevedono un prezzo 
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che varierà, nel tem
po, in base ai risultati conseguiti in un progetto di interesse 

com
une. O

ppure potranno essere fissati in form
a variabile le ore di lavoro, i 

tem
pi di consegna, il m

ateriale da usare ecc., sem
pre in funzione dei risultati 

conseguiti. 
 In tutte e tre queste vie, si vede che la condivisione degli investim

enti e 
dei rischi relativi a progetti di costruzione del futuro com

une, com
porta una 

conseguenza di fondo: il progressivo passaggio dall’im
p

resa
 m

o
n
o

-p
erso

n
a
le (in 

cui decisioni, investim
enti e rischi fanno capo ad un’unica persona) all’im

p
resa

 

rete, pluri-personale.  
 U

n’im
presa che utilizza un’intelligenza collettiva, m

essa 
“in rete” da più soggetti che – a vario titolo – si organizzano per collaborare 
nelle decisioni da prendere, negli investim

enti da fare, nei rischi da assum
ere. 

P
uò sem

brare una trasform
azione ovvia – e non lo è – per le im

prese 
m

aggiori, m
agari già da anni quotate in borsa. A

nche in queste, la m
anagerializzazione 

dell’im
presa non è scontata. E

, anche quando il fondatore e la sua 
fam

iglia si ritira nel ruolo di “sem
plice” azionista, lasciando cam

po libero ai 
m

anager, non è detto che questi abbiano idea di allargare la condivisione alla 
rete dei loro collaboratori e lavoratori dipendenti in genere. 
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M
a questa trasform

azione che porta a qualche form
a di im

presa pluripersonale 
è soprattutto8 difficile per le piccole e m

edie im
prese, che tuttavia 

sono spinte in questa direzione da due problem
i di fondo: 

• p
o

rta
re a

va
n

ti p
ro

g
etti a

m
b

izio
si di riposizionam

ento com
petitivo, che 

richiedono risorse e com
petenze superiori a quelle disponibili per il singolo 

im
prenditore, m

a che sono com
unque necessari per sopravvivere e 

afferm
arsi nella transizione; 

• p
rep

a
ra

re la
 su

ccessio
n

e im
p

ren
d

ito
ria

le, potendo contare su un’azienda 
a base pluri-personale, in grado di assorbire più facilm

ente il ricam
bio 

degli uom
ini al com

ando. 
A

nche in questo caso è im
portante che lo S

tato e gli altri soggetti collettivi 
si im

pegnino a favorire il co-investim
ento e la condivisione del rischio, definendo 

una norm
ativa e un sistem

a di contratti che possano rendere efficace 
la governance pluri-personale. 
R

eti, partecipazioni diffuse al capitale di rischio, contratti a prezzi variabili 
che oggi ci sem

brano soluzioni eccentriche e m
olto sperim

entali dovranno 
infatti diventare, un po’ per volta, le form

e più diffuse di governance 
del co-investim

ento nella transizione in corso. 
 È

 una prospettiva che – ci rendiam
o conto - per adesso va oltre 
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l’orizzonte del dibattito in corso sul che fare nell’im
m

ediato, totalm
ente assorbito 

dalle urgenze della crisi. M
a - spostando il punto di vista dalla crisi alla 

transizione - ci si accorge che proprio questo cam
biam

ento della logica decisionale 
delle im

prese va posto all’ordine del giorno, insiem
e al m

aggiore flusso 
di investim

enti da fare e di rischi m
aggiori da assum

ere. 
 B
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P
olitiche per il rilancio dell’industria italiana: 

settori strategici, cam
biam

ento strutturale 
e dom

anda di qualità della vita dei cittadini 
M

a
rco

 R
. D

i T
o

m
m

a
so

 1 
 1 U

niversità di F
errara - D

ipartim
ento E

conom
ia e M

anagem
ent e U

niversità C
a' F

oscari 
V

enezia - c.M
E

T
05 e 

S
egretario generale S

IE
P

I, e-m
ail: ditom

m
aso@

econom
ia.unife.it. 

2 G
ruppo di D

iscussione C
rescita Investim

enti e T
erritorio, w

w
w

.econom
ia.unirom

a2.it. 
 1. Introduzione. L

a condivisione di un piano strategico giustam
ente am

bizioso 
Il progetto di politica econom

ica, politica industriale e politica regionale 
proposto dal G

ruppo di D
iscussione “C

rescita, Investim
enti e T

erritorio“2, 
appare chiaro. In sintesi, quelli che seguono appaiono essere i condivisibili 
passaggi che caratterizzano la proposta progettuale. 
Innanzitutto è necessario intraprendere con tem

pestività azioni alternative 
a quelle prom

osse dalle politiche di austerità che continuano a deprim
ere 

le aspettative e la dom
anda delle im

prese, delle fam
iglie e delle istituzioni. 

In questa prospettiva è im
portante concentrarsi sulle potenzialità del 

m
ercato interno e in particolare sulla dom

anda di beni e servizi che i cittadini 
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esprim
ono nelle realtà urbane di grande e m

edia dim
ensione del nostro P

aese. 
C

i si riferisce per esem
pio alla dom

anda di infrastrutture per il trasporto locale 
e per il collegam

ento con gli h
u
b

 regionali, nazionali ed internazionali: m
etropolitane, 

trasporto leggero urbano, ciclabili, treni regionali ed intercity, aeroporti 
e relativi collegam

enti con la rete ferroviaria locale e nazionale, tangenziali 
e autostrade capaci di ridurre la congestione m

etropolitana; si pensa inoltre 
alla riqualificazione del patrim

onio abitativo esistente, alla nuova edilizia 
residenziale, alle case popolari e agli alloggi universitari; si pensa poi a ospedali, 
am

bulatori, laboratori, centri di ricerca specializzati e alle relative piattaform
e 

telem
atiche capaci di m

ettere a sistem
a le singole realtà sanitarie; ci si 

riferisce quindi a scuole, università, laboratori e centri di ricerca, m
a anche a 

m
usei, teatri, cinem

a, stadi, palestre, parchi, piazze e in generale al ripensam
ento 

degli spazi pubblici; si pensa infine alla produzione di energia e allo 
sm

altim
ento dei rifiuti e quindi ai progetti di riqualificazione dell’aria, 

dell’acqua, del suolo. 
 L

’idea di fondo è che la dom
anda di beni e servizi espressa dalle città vada 

sfruttata com
e strum

ento di rilancio econom
ico perché capace di trainare il 

cam
biam

ento strutturale dell’industria italiana e una progressiva trasform
azione 

delle specializzazioni. 
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In questo quadro vengono selezionati alcuni settori strategici a cui diventa 
necessario rivolgersi in m

aniera prioritaria: (a) salute, (b) am
biente/ 

energia, (c) cultura e tem
po libero, (d) m

obilità/logistica, (e) h
o
u

sin
g, (f) riqualificazione 

urbana, (g) ed
u
ca

tio
n. 

S
i ipotizza poi che l’incontro tra dom

anda e offerta in questi settori strategici 
abbia bisogno di essere incoraggiato da m

irate politiche pubbliche regionali. 
S

i ritiene inoltre che il progetto debba essere parallelam
ente condiviso da 

un num
ero selezionato di soggetti privati che ne condividano la visione di fondo. 

In generale si tratta di un disegno virtuoso perché se da un lato prom
uove 

crescita, occupazione e nuova im
presa dall’altro favorisce un m

iglioram
ento 

sostanziale nelle condizioni di vita di m
ilioni di cittadini che vivono nelle realtà 

urbane del nostro paese. 
 2. A

pprezzam
enti e alcune criticità da discutere 

L
eggendo i docum

enti prodotti dal G
ruppo di D

iscussione, si apprezzano 
innanzitutto la tensione civile, la passione civica e la concretezza che anim

ano 
l’idea progettuale. S

i apprezza inoltre la volontà con cui si cerca di avvicinare 
la com

unità accadem
ica al “m

ondo reale” con l’idea di poter coniugare 
concrete soluzioni utili per la crescita, l’occupazione e la com

petitività con 
azioni che potenzialm

ente offrano risposte im
portanti ai bisogni fondam

entali 
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che i cittadini esprim
ono. 

Q
uelli che appaiono chiari sono i m

acro-obiettivi delle politiche industriali 
regionali in discussione. In estrem

a sintesi: crescita, occupazione e qualità 
della vita. P

arim
ente chiaro appare il target a cui la politica intenderebbe rivolgersi: 

le città che dom
andano beni e servizi capaci di m

igliorare la qualità 
della vita dei propri abitanti e che al tem

po stesso sono luoghi fertili e capaci di 
stim

olare nuove dinam
iche produttive.3 

 T
uttavia, in questo quadro che definisce obiettivi generali e target, può 

essere utile discutere alcune criticità legate in gran parte alla definizione delle 
m

odalità e degli strum
enti dell’intervento di politica industriale (regionale) che 

viene proposto. 
 2

.1
. U

n
a
 p

rim
a
 criticità

: i setto
ri e i p

ro
g

etti stra
teg

ici 4 
L

a prim
a criticità è legata alle m

etodologie di identificazione dei settori e 
dei progetti strategici. S

e l’assunto generale è che la dom
anda di beni e servizi 

delle città è il m
acro-settore strategico a cui riferirsi, è poi necessario entrare in 

un dettaglio analitico che definisca le priorità sub-settoriali e gerarchizzi le opzioni 
di scelta fino al livello dei singoli progetti. 
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L
a scelta dei settori e dei progetti da considerare strategicam

ente prioritari 
non può affidarsi solo alla visio

n
 del policy m

aker, alle intuizioni dello 
studioso im

pegnato e alla dom
anda degli interessi più capaci di organizzarsi e 

di fare lobbying. È
 necessario guidare l’individuazione delle priorità strategiche 

con rigorose letture com
parate quantitative/qualitative della dom

anda di 
beni e servizi espressa dalla città. P

ari rigore va poi riposto nello studio delle 
realtà produttive (im

prese, cluster, filiere) effettivam
ente in grado a livello locale/ 

nazionale di rispondere a tale dom
anda. 

È
 necessaria un’accurata lettura statica della dom

anda e dell’offerta m
a 

anche un’analisi dinam
ica che sappia quantificare i bisogni urbani e le capacità 

produttive del presente anticipando, con altrettanta accuratezza, gli scenari futuri. 
È

 necessario consolidare e sviluppare una m
etodologia robusta che supporti 

il policy m
aker rendendo le sue decisioni sulle priorità settoriali e progettuali 

trasparenti e rendicontabili. L
a legittim

a discrezionalità delle scelte di politica 
non deve rischiare di degenerare in incontrollabile arbitrarietà.  
 L

a volontà 
di rispondere alla dom

anda dei cittadini in m
acro-settori com

e quelli sopra 
evidenziati – salute, energia e am

biente, cultura e tem
po libero, m

obilità, h
o
u

sin
g
 

ed ed
u

ca
tio

n
 – si deve confrontare con la necessità di fare scelte su una 
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scala di priorità valutando in un’ottica com
parata costi, costi opportunità e 

benefici per la collettività. C
osti e benefici di breve, m

edio e lungo periodo evidenziando 
l’im

patto sui diversi segm
enti della com

unità a cui si riferisce 
l’intervento strategico. 
 È

 evidente che non si ricerca la scelta ottim
ale valida ovunque e indipendentem

ente 
dalle legittim

e scelte di politica. A
l contrario appare necessario ancorare 

le scelte politiche definite strategiche ad un fra
m

ew
o

rk analitico rigoro- 
3 Sul tem

a obiettivi, target e strum
enti di politica industriale nell’attuale contesto di crisi si 

rim
anda in particolare 

al prim
o capitolo di D

i T
om

m
aso e S

chw
eitzer (2013). 

4 Sul tem
a dell’individuazione dei settori strategici in alcune regioni italiane si rim

anda a 
T

assinari et a
l. (2014). 

so e trasparente che perm
etta di valutare la gerarchia delle priorità rendendo 

quindi esplicite le scelte politiche finali. 
 2

.2
. U

n
a
 seco

n
d

a
 criticità

: i fa
llim

en
ti d

elle p
o

litich
e 

S
e le azioni di stim

olo dell’offerta in discussione vengono affidate alle 
politiche pubbliche sem

bra poi ancora utile - in un clim
a di neo-interventism

o 
che continua giustam

ente a dom
andare soluzioni per uscire dalla crisi - ricordare 
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la casistica di “fallim
enti del governo” discussi dalla teoria econom

ica e 
politica. S

i tratta di un riferim
ento che, a distanza di diverse decadi dai prim

i 
contributi, rim

ane im
portante perché siam

o di fronte ad un elenco di questioni 
tutt’altro che risolte. 
R

im
ane innanzitutto vivo il rischio che interventi pubblici in cam

pi com
e 

la costruzione di infrastrutture, scuole, teatri o ospedali continuino ad incentivare 
equilibri e dinam

iche che si allontanano da logiche “p
ro

fit seekin
g” 

per abbracciare atteggiam
enti tutti rivolti alla ricerca e alla conquista della 

rendita. D
inam

iche che prem
iano attori che prom

uovono strategie aziendali 
efficaci soprattutto nella “cattura” dei favori del policy m

aker. Im
prese che in 

questo contesto sono disincentivate a ricercare la qualità di produzioni, beni e 
servizi (attraverso per esem

pio investim
enti in ricerca e form

azione) e che vengono 
invece prem

iati perché efficienti ed efficaci nell’assicurarsi, con altre arm
i 

strategiche, una rendita sicura. 
In particolare non si può trascurare quanto l’intervento rischia di trascinare 
con sé a livello aggregato e in una prospettiva dinam

ica. U
na società che 

continua a prem
iare chi com

pete ricercando i favori del policy m
aker e scoraggia 

invece chi ricerca vantaggi com
petitivi investendo per esem

pio in qualità, 
form

azione o ricerca, incoraggia un m
eccanism

o di selezione avversa tutt’altro 
che desiderabile. U

n m
eccanism

o in cui le politiche hanno l’effetto perverso di 



R
iccardo C

appellin, C
orso di E

conom
ia Industriale e dell’Innovazione, U

niversità di R
om

a "T
or V

ergata". 
  

54

“scacciare” le im
prese “m

igliori” (p
ro

fit-seeker innovativi) e attrarre quelle 
“peggiori” (ren

t-seekers non innovativi): progressivam
ente e inesorabilm

ente, 
le realtà territoriali a cui l’intervento si rivolge diventano luoghi in cui dom

inano 
i “cacciatori della rendita” e dove le altre im

prese non possono far altro 
che fallire o em

igrare. 
È

 evidente che si tratta di dinam
iche non virtuose che ricercano soluzioni 

e rim
edi che vanno attentam

ente studiati. S
i tratta peraltro di scenari che 

com
e è noto tendono a favorire ulteriori degenerazioni, scivolando verso percorsi 

clientelari e fenom
eni di corruzione diffusa che non possono non essere 

previsti e com
battuti già in sede di definizione tecnica dei piani di intervento. È

 
necessario dare risposte concrete e innovative in questo cam

po che riducano al 
m

inim
o gli spazi di degenerazione del rapporto tra i soggetti pubblici che prom

uovono 
l’intervento e gli attori econom

ici. S
i tratta di questioni non risolte 

che appartengono alla storia passata e presente del nostro Paese (e non solo) e 
la cui discussione non può essere rim

andata ad altra sede. 
Inoltre la vu

ln
era

b
ilità

 dei governi nazionali e locali alle pressioni dei diversi 
segm

enti della società rim
ane questione aperta che in questa sede assum

e 
anche un significato più specifico. U

na città non esprim
e infatti una dom

anda 
om

ogenea di beni e servizi m
a una pluralità di dom

ande che dipendono dalle 
caratteristiche distintive (età, genere, occupazione, luogo di residenza, ecc.) dei 
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diversi segm
enti che convivono e anim

ano la vita urbana. N
on tutte le “parti” 

hanno le stesse capacità di organizzarsi, essere rappresentate e fare vo
ice. Il governo 

che interviene tenderà ad ascoltare “le sirene” degli interessi più forti ed 
organizzati rischiando di trascurare una pluralità di altri interessi parim

enti 
legittim

i e im
portanti per una com

unità locale. E
 non solo. In m

olti casi il governo 
è fortem

ente condizionato dagli interessi esistenti di breve periodo e non 
può intervenire riferendosi al m

edio e al lungo periodo (esem
pio fin troppo 

evidente è quello delle questioni am
bientali). E

 infine, in una prospettiva volutam
ente 

più provocatoria, siam
o sicuri che per esem

pio in am
biti quali i trasporti, 

la salute, l’am
biente, la cultura i governi debbano intervenire solo dove 

viene espressa una dom
anda da parte della cittadinanza? O

 non è anche corretto 
suggerire che in alcuni casi il ruolo del governo è proprio quello di anticipare 
le dom

ande (di beni e servizi) future e addirittura quello di “non ascoltare” 
gli egoism

i parziali di breve periodo? 
In questo specifico contesto queste considerazioni m

ettono in discussione 
l’ipotesi che gli interventi guidati dalla dom

anda di alcuni attori che hanno 
forte capacità di fare vo

ice possano realm
ente favorire un m

iglioram
ento della 

qualità delle vita delle com
unità urbane. È

 necessario quindi prom
uovere 

azioni che si pongano tra i propri obiettivi quello di trovare rim
edi innovativi 

che affrontino in m
aniera virtuosa il rapporto tra governo e attori econom

ici 
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m
itigando la vulnerabilità dei governi agli interessi parziali. 

 2
.3

. U
n

a
 terza

 criticità
: il co

in
vo

lg
im

en
to

 d
ei p

riva
ti 

L
e problem

atiche di cui sopra ricercano rim
edi e non vogliono arrivare 

alla conclusione che i costi dell’intervento sono m
aggiori dei benefici attesi dalla 

collettività e che quindi è m
eglio non prom

uovere alcun intervento di politica 
industriale. A

l contrario, il problem
a non è com

e genericam
ente lim

itare 
l’intervento pubblico m

a quello di com
e rendere tale intervento efficiente ed 

efficace nel raggiungere obiettivi desiderabili per la società nel suo insiem
e. 

 T
ra le risposte possibili c’è la costruzione di una partnership pubblicoprivato 

virtuosa ripensando il ruolo che gli attori privati possono avere 
nell’am

bito di un più vasto piano di politica industriale regionale e nazionale. 
U

n’ipotesi percorribile è quella del coinvolgim
ento di un selezionato 

gruppo di attori privati di livello nazionale che siano innanzitutto consapevoli 
della necessità di contribuire all’im

plem
entazione di un piano strategico 

straordinario di interesse pubblico che si ponga l’obiettivo del rilancio 
dell’industria nazionale, della crescita e dell’occupazione. Im

prese che siano 
disposte a discutere in m

erito alla redditività dei singoli progetti a cui potrebbero 
partecipare anche in relazione ad obiettivi di m

edio e lungo periodo di 
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natura econom
ica e sociale. Im

prese disposte ad intervenire con tem
pestività 

perché preoccupate delle proprie prospettive econom
iche m

a anche perché 
consapevoli della propria funzione sociale in questo delicato m

om
ento storico. 

 P
arallelam

ente, appare auspicabile il coinvolgim
ento di attori privati locali 

che m
ettano a disposizione dell’intervento strategico le proprie specifiche 

conoscenze in fase di lettura della dom
anda di beni e servizi locali espressa dalle 

città. 
 In particolare a livello locale è im

portante che il pubblico ricerchi la 
partnership non solo con le im

prese già esistenti m
a che investa in azioni che 

incoraggino la nascita di nuove im
prese che trovano nei contesti urbani un terreno 

particolarm
ente fertile. In altre parole il processo che esprim

e progettualità 
rivolta per esem

pio alla dom
anda di riqualificazione urbana diventa chiaram

ente 
occasione per il proliferare di start-up che in questa prospettiva hanno 
sicuram

ente bisogno di una specifica attenzione sia da parte del pubblico che si 
fa prom

otore delle iniziative e sia da parte dei privati che partecipano ai progetti. 
È

 inoltre in generale evidente che è necessario m
obilitare anche il risparm

io 
privato coinvolgendo i grandi gruppi bancari, quelli assicurativi, i 
fondi e il capitale straniero a partire da quello dei paesi em

ergenti. 
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 T
utto questo prevede però la creazione di una com

plessa governance che 
sappia gestire l’intervento in partnership con i privati senza perdere di vista 
l’interesse collettivo e i più generali obiettivi econom

ici e sociali. U
na governance 

guidata dal pubblico che si ponga in prim
is l’obiettivo di incoraggiare 

una progettualità di qualità e che sappia poi gestire i m
om

enti più delicati della 
definizione delle priorità e della selezione dei progetti senza cadere nei “fallim

enti” 
di cui sopra. 
 Il progetto è am

bizioso e la governance richiesta è indubbiam
ente com

plessa 
perché è necessario coinvolgere più livelli di governo e una pluralità di 
altri soggetti pubblici (università, ospedali, ecc.) e privati (im

prese, associazioni, 
ecc.). L

’intervento di politica industriale suggerito ha bisogno di essere guidato 
da una pubblica am

m
inistrazione com

petente e m
otivata. A

sim
m

etrie inform
ative, 

conflitti di interessi interni, sovrapposizioni e concorrenza tra livelli 
di governo sono questioni da prevedere e risolvere. Q

uestioni che vanno affrontate 
con com

petenze sofisticate e soluzioni m
anageriali avanzate già in sede 

di proposta tecnica dell’intervento. 
 3. U

na (piccola) digressione finale 
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Q
uanto sin qui detto poggia su una delle assunzioni principali e cioè sul 

fatto che la dom
anda potenziale rilevante a cui rivolgersi sia quella dom

estica 
espressa dalle realtà territoriali urbane del nostro paese. C

i sono sicuram
ente 

diverse e forti m
otivazioni che spingono in questa direzione. 

T
uttavia, rim

ane anche vero che le nostre città sono incubatori di com
petenze 

im
prenditoriali che possono sicuram

ente essere spese all’estero in una 
pluralità di paesi che dom

andano qualità della vita. C
i si riferisce in prim

is ai 
paesi europei e al nordam

erica m
a anche ad un num

ero selezionato di realtà 
em

ergenti che hanno consolidato i propri percorsi di crescita e le cui popolazioni 
urbane chiedono oggi beni e servizi sofisticati per rispondere ai bisogni 
individuali e collettivi (D

i T
om

m
aso et a

l., 2013). 
T

ra i m
otivi principali che spingerebbero anche in questa direzione, c’è 

sicuram
ente la lentezza e le enorm

i difficoltà con cui tradizionalm
ente in Italia 

si riescono a realizzare le opere di interesse per le com
unità urbane (scuole, 

ospedali, m
usei, tangenziali, m

etropolitane, ecc). 
L

’ipotesi di curare la dom
anda estera di beni e servizi legata a settori 

com
e per esem

pio salute, am
biente/energia, cultura e tem

po libero, riqualificazione 
urbana non è necessariam

ente in alternativa a quella che punta sulla 
dom

anda dom
estica. N

on è negli scopi di questo breve scritto entrare nel dettaglio 
e nelle specificità di un intervento di politica industriale che intenda 
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prom
uovere l’incontro tra la nostra offerta e la dom

anda urbana estera. S
i 

concluda però ricordando che le potenzialità di un parallelo “percorso estero” 
sono anch’esse di estrem

o interesse e che si tratta di un canale indubbiam
ente 

capace di contribuire al rilancio dell’industria italiana, della crescita e 
dell’occupazione. 
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P
olitiche per la ricerca e l’innovazione 

L
u

ig
i O

rsen
ig

o1 
1 

IU
SS

, 
Istituto 

U
niversitario 

di 
S

tudi 
S

uperiori, 
P

avia, 
e-m

ail: 
luigi.orsenigo@

iusspavia.it. 
  L

a consapevolezza ora em
ergente della esigenza di riproporre le politiche 

industriali al centro della politica econom
ica to

u
t co

u
rt (C

im
oli et a

l., 2006) 
nasconde in effetti ancora una notevole diversità di opinioni su quali form

e e 
caratteristiche tali interventi debbano prendere, sia dal punto di vista della 
strategia e del disegno com

plessivo che da quello della strum
entazione e della 

im
plem

entazione. Sem
bra d’altro lato esservi un vasto consenso, di nuovo alm

eno 
in linea di principio, che la prom

ozione e il sostegno alla ricerca e 
all’innovazione debbano essere com

unque un obiettivo centrale e qualificante 
di qualsiasi m

odello di una nuova e m
oderna politica industriale, anche per i 

più forti oppositori dell’intervento pubblico nell’econom
ia: sem

m
ai, 

l’innovazione è diventata un concetto quasi religioso e taum
aturgico, di cui 

nessuno dubita e discute. 
In effetti, il riconoscim

ento della centralità delle politiche per la ricerca e 
l’innovazione risale agli N

ovanta, dopo l’abbandono delle politiche industriali 
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più tradizionali e la progressiva consapevolezza del ruolo cruciale del progresso 
tecnologico nella crescita e nella com

petitività di im
prese, settori industriali, 

regione e paesi. N
ella discussione attuale, può essere forse ancora opportuno 

ricordare e riafferm
are banalm

ente che nessuna politica industriale può prescindere 
da un intervento deciso e sistem

atico a sostegno della ricerca e 
dell’innovazione: ne è la pre-condizione essenziale. 
  Inoltre, questo sostegno 
deve necessariam

ente e prioritariam
ente raggiungere alm

eno una scala m
inim

a 
al di sotto della quale nessun effetto positivo, anzi solo spirali negative, possono 
derivare. 
L

e politiche per l’innovazione nelle loro diversissim
e form

e hanno seguito 
in Italia e in buona parte in E

uropa un m
odello “influente” che riflette solo 

in parte e spesso in m
odo m

olto distorto la elaborazione concettuale e soprattutto 
l’evidenza em

pirica che sono alla base degli argom
enti che giustificano e 

sostengono l’im
portanza di tali interventi. 

 Il m
odello concettuale che si è afferm

ato può essere definito com
e “S

ilico
n
 

V
a

lley C
o
n

sen
su

s”: cioè, l’assunzione di una visione quasi m
itologica della 

storia californiana nella m
icroelettronica e nelle tecnologie dell’inform

azione, 
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estendolo ad altri settori e contesti econom
ici e istituzionali. Q

uesto m
odello 

si focalizza su (solo) alcuni elem
enti portanti di quella esperienza, ponendo 

l’enfasi su: 
i) eccellenza della ricerca scientifica e tecnologica; 
ii) im

prenditorialità; 
iii) m

ercati finanziari in grado di sostenere iniziative im
prenditoriali 

nuove e rischiose (tipicam
ente il venture capital e il private equity); 

iv) diritti di proprietà intellettuale. 
In estrem

a sintesi, nel m
odello di “consenso”, la ricerca scientifica – localizzata 

principalm
ente nelle università e in centri di ricerca pubblici – fornisce 

il bacino di opportunità di innovazione. Q
ueste ultim

e sono trasform
ate in 

progetti innovativi portati avanti da vecchie e soprattutto nuove im
prese, spesso 

spin-off accadem
ici. Il venture capital e il p

riva
te eq

u
ity, nelle loro diverse 

form
e, apportano le risorse finanziarie (e in parte m

anageriali) necessarie per 
sostenere ricerca e sviluppo per progetti rischiosi. I diritti di proprietà intellettuale 
rappresentano un asset strategico per le nuove im

prese, che non dispongono 
di altro capitale m

ateriale. 
 O

ggi, questo m
odello è norm

alm
ente considerato com

e il prototipo delle 
form

e organizzative dell’innovazione e viene m
olto spesso indicato com

e 
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l’esem
pio che deve essere replicato. T

uttavia, è legittim
o avanzare dubbi sulla 

effettiva significatività, adeguatezza ed efficienza di questa soluzione. 
In prim

o luogo, occorre notare che questo m
odello è nato e si è sviluppato 

negli S
tati U

niti m
a, nonostante innum

erevoli tentativi di im
itazione, non 

è quasi m
ai stato replicato con successo in altri paesi ed in altre regioni, con 

poche ed isolate eccezioni che com
unque presentano caratteristiche diverse dal 

caso am
ericano. 

 O
ccorre poi osservare che nei tentativi di replicazione, in E

uropa, in 
A

sia e altrove, gli sforzi m
aggiori sono stati indirizzati verso il tentativo di rafforzare 

e rendere più stretti i rapporti tra ricerca accadem
ica e sviluppo industriale, 

in
 particolare per quanto riguarda il cosiddetto trasferim

ento tecnologico. 
L

’enfasi è stata quindi posta sulla form
azione di centri ed istituzioni che 

favorissero la collaborazione tra università e industria e la creazione di spinoff, 
la prom

ozione del venture capital ecc.  
 Q

uesta strategia si basa 
sull’accettazione della tesi del cosiddetto “paradosso europeo” (o italiano, o 
britannico, o svedese, ecc.): il ritardo rispetto agli S

tati U
niti non deriva da 

una debolezza nella capacità di generare ricerca (di base) su larga scala e di al- 
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ta qualità, m
a principalm

ente dalla debolezza dei m
eccanism

i di trasferim
ento 

della ricerca all’industria.  
 T

uttavia, è orm
ai disponibile una solida evidenza 

em
pirica che sm

entisce questa tesi: sem
plicem

ente, il paradosso non esiste (D
osi 

et a
l., 2006). Il ritardo europeo nelle “alte tecnologie deriva soprattutto da 

una perform
ance scientifica inferiore a quella am

ericana sia in term
ini qualitativi 

che quantitativi. Il volum
e di finanziam

enti pubblici (in rapporto al G
D

P
) 

è 
ancora 

significativam
ente 

più 
basso, 

così 
com

e 
la 

produzione 
scientifica, 

variam
ente 

m
isurata, rispetto alla popolazione. A

naloghi risultati si ottengono 
esam

inando la R
&

S industriale. In altri term
ini, il ritardo non deriva solo o 

tanto dalla inadeguatezza dei m
eccanism

i di trasferim
ento della conoscenza, 

m
a soprattutto dal fatto che vi è m

eno da trasferire. P
iuttosto, il trasferim

ento 
risulta più efficace in presenza di una base di ricerca m

olto am
pia e di alta 

qualità. 
 In effetti, la leadership am

ericana nelle “alte tecnologie” si basa prim
a di 

tutto su un enorm
e finanziam

ento pubblico alla ricerca, su ordini di grandezza 
largam

ente superiori all’investim
ento privato e ai finanziam

enti pubblici europei 
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e spesso non m
otivato prim

ariam
ente da considerazioni econom

iche: com
e 

scriveva ironicam
ente K

eith P
avitt, (P

avitt, 2001) il vantaggio am
ericano deriva 

in prim
o luogo dalla lotta al com

unism
o e al cancro, da cui hanno avuto in 

buona parte origine la m
icroelettronica, IT

C
 e life scien

ces. 
 Il volum

e del sostegno pubblico crea una base di com
petenze e risorse 

am
pia e differenziata dalla quale possono em

ergere qualità ed eccellenza della 
ricerca; quindi, con m

aggiore probabilità scoperte, avanzam
enti e iniziative 

im
prenditoriali; investim

enti privati in R
&

D
 nelle grandi e nelle nuove im

prese. 
 Senza l’enorm

e volum
e di finanziam

ento pubblico alla ricerca, 
l’innovazione e l’im

prenditorialità in questi cam
pi sem

plicem
ente non potrebbe 

esistere (B
alconi et a

l., 2008; M
azzucato, 2014). 

  Inoltre, la superiorità am
ericana 

genera rendim
enti crescenti, cioè processi che si auto-rafforzano: i m

igliori 
ricercatori sono attratti negli U

SA
 e le im

prese europee crescentem
ente 

investono nella ricerca am
ericana. 

 In Italia e in E
uropa, questa base è m

olto più piccola, sia in term
ini relativi 
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sia – è im
portante sottolinearlo - in term

ini assoluti. D
i conseguenza, 

l’output scientifico e tecnologico è inferiore. S
e, a parità di altre condizioni, la 

probabilità di una scoperta è pari 1/100, avrem
o più innovazioni quanto m

aggiore 
è il num

ero dei tentativi effettuati.  
 In Italia in particolare, le politiche per 
la ricerca hanno tentato – giustam

ente - di privilegiare la qualità della ricerca, 
m

a essenzialm
ente a scapito della quantità: i risultati non sono certo entusiasm

anti. 
 M

entre, dati recenti suggeriscono che la produttività dei ricercatori 
accadem

ici italiani non è inferiore a quella dei colleghi tedeschi e francesi, anzi. 
Q

uesti dati devono essere valutati e interpretati con m
olta cautela, visti i grandi 

problem
i m

etodologici nella definizione e nella com
parabilità tra paesi di 

questi indicatori. T
uttavia, la tesi di un sistem

a della ricerca universitaria ita- 
L

avoro 
217 
liana del tutto incapace di produrre buona ricerca ne risulta perlom

eno indebolita 
e in ogni caso la debolezza deriva anche da un volum

e di risorse inadeguato 
piuttosto che da una inefficienza intrinseca. 
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N
aturalm

ente, il vantaggio am
ericano non deriva solo da un volum

e di 
finanziam

ento 
superiore 

(O
rsenigo, 

2001). 
L

e 
caratteristiche 

del 
sistem

a 
universitario 
e della ricerca più in generale sono ovviam

ente m
olto im

portanti e si 
saldano con altre com

ponenti del com
plesso m

ix organizzativo e istituzionale 
che ha sostenuto il m

odello “Silicon V
alley”.  

 Q
uesto è ovviam

ente il risultato 
di una lunga storia e in estrem

a sintesi si basa tra l’altro oltre che su un sistem
a 

della ricerca m
olto ricco, am

pio, differenziato e com
petitivo, anche su un m

ercato 
del lavoro qualificato m

olto dinam
ico; su un sistem

a finanziario e di corporate 
governance m

olto articolato e sofisticato; infine, com
e già ricordato, da 

un regim
e di difesa della proprietà intellettuale estrem

am
ente aggressivo.  

 L
a 

replicabilità del m
odello am

ericano richiederebbe quindi l’acquisizione – sim
ultaneam

ente 
– di tutte queste caratteristiche istituzionali: im

presa evidentem
ente 

m
olto difficile e probabilm

ente neppure auspicabile. 
 Infatti, più in generale, è legittim

o interrogarsi non solo sulla fattibilità, 
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m
a prim

a ancora sulla desiderabilità di replicare l’esem
pio am

ericano. Sem
pre 

più frequentem
ente, infatti, vengono avanzati dubbi sulla efficienza di questo 

m
odello, in contesti tecnologici e istituzionali m

olto diversi.  
 Il caso delle biotecnologie 
è em

blem
atico: orm

ai si sta diffondendo la consapevolezza che 
l’applicazione del m

odello S
ilicon V

alley non produce risultati m
olto soddisfacenti 

né dal punto di vista tecnologico ed econom
ico né da quello sociale, considerando 

ad esem
pio gli effetti negativi di un regim

e di proprietà intellettuale 
così aggressivo. 
 V

a infine ancora ricordato e sottolineato che la prom
ozione della ricerca 

si accoppia con la rivalutazione e la riqualificazione dell’insegnam
ento: ricerca 

e insegnam
ento sono com

plem
entari. N

el caso italiano, ciò è particolarm
ente 

im
portante. A

l di là dei dati che m
ostrano in grave ritardo nella percentuale di 

laureati sulle diverse classi di età rilevanti, si avverte quotidianam
ente nelle risorse 

um
ane una forte carenza di preparazione e com

petenze e, forse soprattutto, 
di propensione e orientam

ento alla ricerca com
e m

odo di classificare ed 
affrontare problem

i, in m
oltissim

i fondam
entali settori dell’econom

ia e della 
società: non solo nelle im

prese tecnologicam
ente più avanzate, m

a anche nelle 
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piccole e m
edie im

prese, nelle istituzioni finanziarie e certam
ente nella P

ubblica 
A

m
m

inistrazione. 
 L

’osservazione è in parte paradossale, perché esiste evidenza – ancorché 
fram

m
entaria e in larga m

isura casuale – che gli studenti (e i ricercatori) italiani 
che passano periodi di studio e di ricerca all’estero m

ostrano perform
ance 

alm
eno paragonabili e spesso superiori a quelle dei loro colleghi di altri paesi 

europei. M
olto probabilm

ente questa osservazione è viziata da un problem
a di 

autoselezione. M
a, alm

eno gli studenti più “bravi” provenienti dalle scuole 
 “m

igliori” sem
brano in effetti essere caratterizzati da ottim

e capacità di analisi 
e di critica, cultura generale e profondità di pensiero. M

olto spesso, invece, la 
discussione sui requisiti necessari alle risorse um

ane nella società e 
nell’econom

ia contem
poranea – e degli anni a venire – rim

ane ancorata al riferim
ento 

a profili professionali e a com
petenze specifiche che m

olto probabilm
ente 

diventeranno obsolete in breve tem
po. 

 U
sando il linguaggio dell’econom

ia dell’innovazione, la carenza principale 
nella form

azione e nell’utilizzo delle risorse um
ane sem

bra risiedere m
eno 

nelle com
petenze tecniche specifiche, piuttosto che nelle “capacità organizzative”, 

cioè le capacità di com
prendere, analizzare e affrontare realtà com

plesse: 
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ad esem
pio, per rim

anere in tem
a, passando da una generica propensione 

all’im
prenditorialità (una risorsa non scarsa in Italia) alla capacità di costruire 

im
prese ed attività econom

iche ad alta densità organizzativa. 
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E
siste ancora spazio per una politica industriale? 

G
u

id
o
 P

elleg
rin

i1 
 1 U

niversità di R
om

a L
a S

apienza, D
ipartim

ento di S
cienze S

ociali, R
om

a, e-m
ail: 

guido.pellegrini@
unirom

a1.it. 
 V

i sono state m
olte esperienze di politica industriale in Italia, alcune positive, 

m
olte altre con risultati negativi o nulli. M

olto spesso la politica industriale 
si è confusa con politiche settoriali e territoriali. In questo m

om
ento le 

severe norm
e europee im

pediscono politiche industriali di sostegno settoriale o 
all’accum

ulazione di capitale, che non siano in aree in ritardo di sviluppo. 
L

’unica politica industriale possibile e ragionevole, all’interno del contesto 
dell’U

nione E
uropea nel quale si m

uove l’Italia, è oggi la politica di sostegno 
all’innovazione per la crescita.  
 N

on è una novità. M
olti docum

enti program
m

atici 
del paese sottolineano che per crescere l’Italia deve puntare su un sistem

a 
econom

ico e sociale innovativo e efficiente, che partecipa a pieno titolo alla 
crescita intelligente, sostenibile e inclusiva dell’U

nione E
uropea com

e previsto 
nelle linee strategiche di H

orizon 2020 (C
E

, 2013). È
 stata questa anche la scelta 
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del G
overno italiano, che ha declinato la strategia di H

orizon 2020 in un 
quadro strategico di riferim

ento per le politiche di sostegno alla ricerca e innovazione 
coerente con quello europeo per durata e im

postazione (M
iur, 2013). 

M
a questo da solo non basta per definire una politica di innovazione per 

la crescita. N
on esistono infatti risorse sufficienti a perm

ettere un sostegno 
all’innovazione dovunque e com

unque. È
 quindi necessario sviluppare una visione 

strategica nella quale si individuano i punti di forza e di debolezza del sistem
a 

italiano, e si com
piano delle scelte su quali aree, settori o tecnologie 

puntare. È
 questo il com

pito della politica, d’altronde. C
om

e afferm
ano F

oray 
et a

l. (2011), una strategia di sviluppo intelligente deve “
to

 select a
n

d
 p

rio
ritize 

field
s o

r a
rea

s w
h

ere a
 clu

ster o
f a

ctivities sh
o

u
ld

 b
e d

evelo
p

ed” (pag. 7). 
 In questo breve intervento si tracciano alcune linee di ragionam

ento per 
una politica industriale in Italia, frutto di analisi personali m

a anche delle ri- 
 221 
 flessioni e dei dibattiti avvenuti all’interno del progetto «Supporto alla definizione 
e attuazione delle politiche regionali di ricerca e innovazione (S

m
a
rt S

p
ecia

lisa
tio

n
 

S
tra

teg
y R

egionali)» finanziato dal PO
N

 G
A

T
 2007-2013 e a cui 
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hanno partecipato diversi esperti e accadem
ici.2 

 1. Q
uali aree di intervento per una politica m

irata? 
 Sebbene ogni politica deve essere m

irata ad un obiettivo specifico, un intervento 
di politica per l’innovazione e la crescita del sistem

a industriale deve 
essere anche esplicitam

ente selettiva, ovvero deve tenere conto delle reali possibilità 
di sviluppo dell’econom

ia italiana. N
on servono strategie di tipo “generalista” 

in cui si sostiene qualsiasi settore, dalla produzione di spilli a quella di 
aerei.  
 U

n’analisi non particolarm
ente sofisticata m

a realistica può individuare 
facilm

ente due aree di intervento prevalenti: quelle dove l’Italia ha una posizione 
già prem

inente nel com
m

ercio internazionale, e quelle dove esiste un potenziale 
com

petitivo, fatto di conoscenze scientifiche e capitale um
ano di eccellenza, 

m
a ancora inespresso. 

 N
el prim

o caso è possibile ipotizzare un intervento che perm
etta di consolidare 

le posizioni raggiunte. S
i tratta in questo caso di consentire un u

p
g

ra
d

in
g
 

innovativo nei dom
ini tecnologici e di m

ercato nei quali l’Italia gode di 

R
iccardo C

appellin, C
orso di E

conom
ia Industriale e dell’Innovazione, U

niversità di R
om

a "T
or V

ergata". 
  

75

una consolidata com
petitività internazionale, allo scopo di riattivare i processi 

di crescita della produttività che sono apparsi particolarm
ente carenti 

nell’ultim
o decennio, e di riagganciare i m

ercati m
ondiali nei quali si sono registrate 

recentem
ente perdite di quote del prodotto nazionale. 

 N
el secondo caso è necessario uno sforzo più com

plesso e poliedrico, che 
riguarda i diversi fattori che possano perm

ettere un’accelerazione dello sviluppo 
verso il m

ercato nelle aree nelle quali l’Italia possiede: m
assa critica di ricerca 

pubblica; ricerca industriale rilevante e di livello internazionale; esperienze 
industriali prom

ettenti. In questi casi l’obiettivo è riposizionare positivam
ente 

il paese in alcune aree tecnologiche nelle quali ha com
petenze e risorse, 

inserendosi in traiettorie tecnologiche innovative. 
 L

a prim
a area considera la necessità di sostenere e rafforzare l’u

p
g

ra
d

in
g
 

tecnologico e innovativo dei settori industriali che nel tem
po hanno m

ostrato 
perform

ance elevate in term
ini di com

petitività, sulla base della m
aggior parte 

di appropriati indicatori di com
petitività (indici di vantaggio com

parativo, 
specializzazione, quota di valore aggiunto, volum

e di export). T
ra questi settori 

ve ne sono m
olti che caratterizzano il M

a
d

e in
 Ita

ly, quali M
acchinari e apparecchiature, 

M
etallurgia e prodotti in m

etallo, T
essile, abbigliam

ento e pelle, 
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 2 Il Progetto è stato diretto da un com
itato scientifico a cui hanno partecipato, insiem

e a 
m

e, A
ndrea B

onaccorsi 
e M

ario C
alderini, che ringrazio per le m

olte idee condivise m
a che sono assolutam

ente 
non responsabili di 
quanto segue. I lavori del progetto sono disponibili sul sito w

w
w

.researchitaly.it 
Investim

enti, innovazione e città 
222 
 e Industrie alim

entari e delle bevande. A
 differenza di altri paesi avanzati, il 

m
odello di specializzazione settoriale dell’Italia si basa essenzialm

ente sulla 
m

eccanica e sui settori tradizionali, che costituiscono anche le principali voci 
attive della bilancia com

m
erciale.  

 U
na strategia di specializzazione intelligente 

non può ignorare questi punti di forza. P
arlare di innovazione in questi settori 

rim
ane un discorso com

plesso, che non può essere lim
itato alla R

&
S, in quanto 

m
olta parte del processo di innovazione passa per altri canali più inform

ali, 
legati alla esperienza anche artigianale, ai rapporti con i fornitori e anche con i 
concorrenti. A

ppare quindi necessario investire selettivam
ente in azioni che 
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com
binino in m

odo m
irato investim

enti in R
&

S
 e innovazioni non basate su 

R
&

S
. G

li investim
enti in R

&
S

 hanno lo scopo di “agganciare” nuove traiettorie 
tecnologiche, rendendole com

patibili con la struttura produttiva esistente e 
portandole fino alla fase industriale. R

ientrano in questa linea gli innesti delle 
nuove tecnologie abilitanti (es. m

ateriali, nanotecnologie, fotonica) e delle tecnologie 
abilitanti già afferm

ate, com
e le IC

T
, all’interno di catene del valore e 

strutture produttive già orientate ai m
ercati internazionali. In particolare nei 

settori della m
eccanica si tratta di afferm

are la visione della m
anifattura intelligente, 

o della produzione integralm
ente ecologica, guidate dalla capacità di 

im
prese leader di identificare opportunità com

petitive, intorno alle quali è possibile 
agganciale il tessuto delle im

prese vitali m
a di m

inore dim
ensione.  

I trend 
della dom

anda internazionale sono di aiuto, quando essi riguardano la personalizzazione 
e custom

izzazione dei bisogni, della sostenibilità am
bientale, della 

ricerca di salute e w
elln

ess, della com
binazione tra produzione e servizi, 

dell’aum
ento del contenuto sim

bolico delle esperienze di consum
o. In questi 

casi più che l’innovazione tecnologica in senso stretto appare fondam
entale 

l’innovazione non basata su ricerca e sviluppo, e la opportunità di ibridazione 
tra industrie tradizionali e settori em

ergenti com
e le C

rea
tive in

d
u

stries. 
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L
a seconda area riguarda il trasferim

ento di potenzialità esistenti in un 
m

ercato effettivo. A
nche questo è un processo com

plesso, dove difficilm
ente 

l’operatore pubblico si può sostituire alle intuizioni dell’im
prenditore. 

 D
’altronde il settore pubblico può svolgere un’opera determ

inante com
e facilitatore 

per accesso al potenziale nuovo m
ercato. In questo caso il sostegno serve 

a superare il passaggio tra ricerca di base e ricerca industriale, e tra questa e 
prototipazione. A

ree tecnologiche che potrebbero giovarsi di questo intervento 
sono in settori scientifici dove la ricerca italiana spesso eccelle, com

e ad esem
pio 

le Scienze della vita, dove l’Italia gode di una vivace industria biotecnologica 
che si trova com

plessivam
ente ancora attestata sulle fasi a m

onte del ciclo 
di vita, con iniziali prom

ettenti sviluppi a valle, o le num
erose sperim

entazioni 
operate nelle E

nergie sostenibili, nella C
him

ica verde, nelle soluzioni adottate 
nelle S

m
a

rt C
o

m
m

u
n

ities e nelle T
ecnologie per gli am

bienti di vita, nella M
obilità 

sostenibile o nell’E
conom

ia del m
are, o infine nell’im

m
enso cantiere dei 

B
eni culturali. 

 2. U
na strategia industriale realistica, selettiva e intelligente 

 In questa area è però necessario non farsi facili illusioni. S
ebbene vi siano 
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eccellenze, spesso disperse in vari centri e U
niversità, non esistono settori 

dove l’Italia esercita una leadership tecnologica m
ondiale (con forse la parziale 

eccezione dell’A
erospazio). Q

uindi qualsiasi intervento deve essere com
patibile 

con le reali possibilità tecnologiche e di leadership del P
aese. D

a questo punto 
di vista, occorre prendere atto che i punti di forza dell’Italia in questi casi non 
sono reperibili in una leadership tecnologica m

ondiale, con la parziale eccezione 
dell’A

erospazio. L
a debolezza del P

aese rispetto al nucleo della leadership 
industriale m

ondiale, in settori com
e il farm

aceutico, la chim
ica, o 

l’Inform
ation T

echnology, im
pedisce com

unque all’industria nazionale di ottenere 
un ruolo particolarm

ente rilevante a livello m
ondiale, specie se si ragiona 

in un’ottica di pochi anni. È
 questo un cam

po accessibile solo a paesi o a 
grandi im

prese che investono in ricerca e sviluppo volum
i elevatissim

i di risorse 
in m

odo continuativo nel tem
po. L

’obiettivo strategico di sviluppo di 
un’industria com

petitiva nei settori di tecnologie generali e pervasive (G
eneral 

P
urpose T

echnologies, G
P

T
s) appare quindi velleitario e foriero solo di am

pi 
sprechi di risorse, finanziarie e non. È

 questo un treno che l’Italia ha perso orm
ai 

da parecchi anni (si pensi alle Inform
ation T

echnology, alle telecom
unicazioni, 

alle scienze della vita), e di questo bisogna prenderne atto. 
 D

ifferente è invece orientare la politica al sostegno di iniziative che non 
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producono m
a piuttosto utilizzano le G

P
T

s, applicandole in m
odo creativo a 

problem
i continuam

ente nuovi . È
 questo il percorso che ha spesso applicato 

l’industria italiana nel passato e che può essere adattato anche alle nuove condizioni 
del produrre. T

ale approccio è coerente con la strategia sm
a
rt suggerita 

dalla C
om

m
issione E

uropea, volta a valorizzare le risorse locali3. I punti di 
forza 

del 
P

aese 
infatti 

risiedono 
nella 

capacità 
di 

adattam
ento 

creativo 
e 

custom
izzazione 

di soluzioni tecnologiche rispetto a bisogni non ancora standardizzati. 
 Su queste sfide l’Italia ha una capacità dim

ostrata in passato e potenzialm
ente 

ancora elevata. L
a logica che deve guidare questo intervento è quella 

di operare con un orientam
ento alla dom

anda, nel senso di far guidare 
l’innovazione dai problem

i tecnologici e di m
ercato posti da grandi sfide ad 

am
pia ricaduta econom

ica e sociale (ad esem
pio l’industria sostenibile e 

“green”, nel quale l’Italia sta conquistando posizioni rilevanti) e dalle tendenze 
più vivaci della dom

anda m
ondiale. 

 Q
uesta strategia assegna un ruolo im

portante all’azione pubblica. In 
prim

o luogo è necessaria un’attività di scelta e di coordinam
ento ex ante, volta 

al p
rio

rity settin
g, che porti alla definizione di piani di azione dettagliati per 
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area tecnologica. In questa fase è im
portante evitare sovrapposizioni, duplica- 

 3 P
er il rapporto tra S

m
art S

pecialization S
trategy e sviluppo locale si veda B

oschm
a 

(2014) e gli altri articoli 
contenuti nel num

ero speciale di S
cienze R

egionali, vol. 13, n. 1, 2014 
Investim

enti, innovazione e città 
224 
 zioni e sprechi, che talvolta si sono verificati a livello nazionale e regionale: bisogna 
essere consapevoli che non tutti possano fare tutto, e che quindi bisogna 
avviare un processo di aggregazione di esperienze e fattori produttivi. U

n em
brione 

di questo è stata la form
azione di cluster per aree tecnologiche, che si 

stanno trasform
ando in un elem

ento di governance di questo sistem
a. 

 Inoltre il ruolo dei centri di ricerca pubblica deve essere valorizzato m
a 

anche orientato verso la dom
anda: la ricerca pubblica può operare com

e progettista 
di soluzioni applicative orientate alla dom

anda, integrando e ricom
binando 

soluzioni industrializzabili entro orizzonti di tem
po brevi o m

ediobrevi. 
P

er fare questo occorre spostare l’enfasi dal laboratorio alla sperim
entazione, 

alla prova in cam
po, alla im

plem
entazione di soluzioni field

 , alla validazione. 
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 Infine è necessario rinnovare gli strum
enti di intervento con interventi 

poliedrici: tale approccio di policy richiede azioni che riguardano una pluralità 
di piani, sia diretti, con sostegno all’attività innovativa e di ricerca delle 
im

prese, sia di contesto, con interventi di rafforzam
ento di sistem

a e di stim
olo 

ai fattori di sviluppo, sia infine di valorizzazione della dom
anda pubblica 

e privata. 
 Q

uesto processo richiede una program
m

azione com
plessa, accurata e 

consistente. S
egnali in questa direzione sono contenuti in vari docum

enti program
m

atici 
che stanno indirizzando gli orientam

enti di politica 
dell’innovazione, ricerca e crescita, com

e ad esem
pio nelle bozze della strategia 

di specializzazione intelligente nazionale e regionale, con le azioni di accom
pagnam

ento, 
il P

iano nazionale della R
icerca, il P

O
N

 R
icerca e innovazione 

2014-2020, Il P
O

N
 Im

prese e com
petitività 2014-20120. Q

uesti im
portanti docum

enti 
program

m
atici sviluppano, nelle aree di com

petenza, m
olti dei concetti 

presentati, com
e concentrazione degli interventi (in 12 aree tecnologiche com

uni 
ai diversi docum

enti), selezione delle proposte, sulla base delle prospettive 
di sviluppo per settore e regione, coordinam

ento determ
inato da una governance 

condivisa a livello nazionale e regionale.  
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 S
e portata a term

ine, tale strategia 
nazionale può creare le fondam

enta per uno sviluppo econom
ico solido e 

sostenibile. 
 


